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Organisme de formation : SAS TEAM FRANCE - KW UNIVERSITY

SIRET : 82157944800050

Référence et Intitulé : KWU-RS-DM-005-2-PACK - Réseaux sociaux - Piloter et
améliorer sa performance

Durée : 01h27

Type : Module E-Learning

Public :

Tous les membres KW

Objectifs pédagogiques :

Analyser ses résultats pour améliorer sa communication et gagner en efficacité.
Pré-requis :

Aucun

Programme:
1. Pourquoi analyser ses réseaux sociaux
2. Comprendre les statistiques
3. Identifier les contenus performants
4. ajuster sa communication
5. S’organiser efficacement
6. Les outils utiles
7. Exercices et analyse
Moyens pédagogiques, techniques et d’encadrement :

e Pédagogie active et participative
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e Alternance d’activités pédagogiques:
o Apports théoriques (exposés interactifs)
o Activités pratiques (exercices d’application, études de cas
o Mise en situation/jeux de réle (entrainement et appropriation des méthodes.

Supports pédagogiques : Le support pédagogique « fil rouge », reprenant l’essentiel des connaissances a

acquérir, sera remis a chaque participant

Moyens d'évaluation :

Exécution de l'action

e Auto positionnement des compétences visées avant/apres
e Fiche d’évaluation de la satisfaction renseignée par chaque participant

e Feuille d’émargement signée par les stagiaires et l'intervenant par demi-journée

Evaluation des résultats

o Vérification continue des apprentissages tout au long de la formation au moyen d’évaluations

formatives lors des exercices d’application
e Evaluation des effets de la formation (participant et commanditaire)

e Retour d’expérience lors des audits mensuels réalisés par les formateurs internes et/ou partenaires.

Matériel nécessaire :

Un ordinateur et une connexion internet
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